
امیرحسین حدادیان*

*. طلبه حوزه علمیه قم، مدرسه علمیه معصومیه سلام الله علیها

چکیده
ایــن پژوهــش بــه بررســی حکــم فقهــی پاســخ بــه سلام در ارتباطــات در بســتر فضــای 
ی بنابــر اجمــاع فقهــا واجــب  ی می‌پــردازد. پاســخ بــه سلام در ارتباطــات حــضور مجــاز
ی، کــه در گذشــته عمــدتاً بــه مکاتبــات و ارســال پیــام از  اســت امــا در ارتباطــات غیرحــضور
کــه تمامــی شیوه‌هــای  طریــق واســطه محــدود بــود، اختلاف‌نظــر وجــود دارد. بــا توجــه بــه این‌
ــه  ــد، ایــن مقال گیرن ــرار می‌ ی ق ی و غیرحــضور ــز در دو دســته‌ی حــضور ی نی ارتباطــی امروز
ابتــدا بــا بررســی ادلــه‌ی قرآنــی، روایی و آرای فقهــای شیعــه، حکــم فقهــی پاســخ بــه سلام در 
کنــد. ســپس بــا بررســی ماهیــت انــواع  ی و مکتــوب ســنتی را تحلیــل می‌ ارتباطــات حــضور
کنــد  ــا یکدیگــر ســعی می‌ ی و تقسیم‌بنــدی و مقایســه آن‌هــا ب ارتباطــات در فضــای مجــاز
موضــوع دقیــق حکــم در هــر قســم را مشــخص کنــد. نتیجــه نشــان می‌دهــد کــه برخــی از 
ی هســتند؛ در  ارتباطــات حــضور از نظــر عــرف، در حکــم  ی  ارتباطــی مجــاز بســترهای 
حالــی کــه برخــی دیگــر بــه مکاتبــات ســنتی شــباهت بیشــتری داشــته و تابــع احــکام همــان 

خواهنــد بــود.

ی، احکام معاشرت، فقه ارتباطات. گان: جواب سلام، فقه رسانه، فضای مجاز کلیدواژ

بررسی حکم فقهی جواب سلام در فضای مجازی



نی
سا

لاع�ر
 اط

ی-
لم

ه ع
نام

صل
وف

د

32

مقدمه
ی‌هــای  فناور گســترش   ، اخیــر دهه‌هــای  در 
بــه  منجــر  ی  مجــاز فضــای  ظــهور  و  ارتباطــی 
شــکل‌گیری شیوه‌هــای نویــن تعــاملات انســانی 
شــده اســت. ایــن تغییــرات نه‌تنهــا جایگزیــن 
ی از ارتباطــات ســنتی شــده‌اند، بلکــه  بسیــار
در  جدیــدی  تعاملــی  روش‌هــای  به‌عنــوان 
ــا  ــده‌اند. ب ــت ش ی تثبی ــضور ــاملات ح ــار تع کن
پدیــد امــدن ایــن شیــوه هــای تعاملــی جدیــد 
نیــز  اسلام  در  معاشــرت  احــکام  موضوعــات 
بررســی  نیازمنــد  و  شــده  تغییــر  دســتخوش 
اســت. بــا وجود تغییر عرف رایــج در ارتباطات، 
ایــن تحــولات کمتــر در تشــخیص موضوعــات 
احــکام معاشــرت لحــاظ شــده اســت. نگارنــده 
بــا بررســی پژوهش‌هــای مرتبــت و دروس خــارج 
در  جامــع  تحلیــل  یــک  فقــدان  رســانه،  فقــه 
تشــخیص ماهیــت انــواع ارتباطــات در فضــای 
ــا  ، ب ــن‌رو ــت. ازای ــخیص داده اس ی را تش ــاز مج
ایــن مقالــه درصــدد برآمــد تــا بــا بررســی احــکام 
آغــاز معاشــرت، یعنــی »سلام« و جــواب آن، در 
ــه بررســی لازمــه‌ی آن،  ی، ب بســتر فضــای مجــاز
یعنــی تشــخیص ماهیــت انــواع ارتباطــات در 
ایــن فضــا نیــز بپــردازد. آغــاز معاشــرت مــردم در 
جوامــع اسلامــی بــا سلام اســت و در دیــن اسلام 
بــرخوردار اســت  بــالایی  از جایــگاه  نیــز سلام 
بــه انــدازه‌ای کــه خداونــد آن را ادبی آســمانی، 
مبــارک و طیبــه و از جانــب خــود معرفــی کــرده 
اســت.1 بررســی حکــم فقهــی جــواب سلام در 

1. سوره ی مبارکه ی نور آیه ی 16

ی مســتلزم بررســی احــکام مربــوط  فضــای مجــاز
ی  ی و غیرحــضور بــه آن در ارتباطــات حــضور
ی تــا چنــد دهــه‌ی  اســت. ارتباطــات غیرحــضور
ارســال  و  مکاتبــات  قالــب  در  عمــدتاً  پیــش 
گرفــت، لــذا  پیــام از طریــق واســطه صورت می‌
در  شیعــه  فقهــای  فقهــی  بررســی‌های  غالــب 
سلام  جــواب  فقهــی  حکــم  حــول  زمینــه  ایــن 
انجــام  واســطه  طریــق  از  یــا  و  مکتوبــات  در 
شــده اســت. بررســی حکــم فقهــی جــواب سلام 
از  ی  حــضور غیــر  و  ی  حــضور ارتباطــات  در 
ایــن جهــت بــرای مــا اهمیــت دارد کــه اقســام 
بــه  ملحــق  یــا  ی  مجــاز فضــای  در  ارتباطــات 
و  می‌شــوند  شــفاهی  و  ی  حــضور ارتباطــات 
جــواب  حکــم  کــه  می‌پذیرنــد،  را  آن  احــکام 
سلام در آن بلاخلاف مشــخص اســت، یــا در 
ذیــل ارتباطــات مکتــوب قــرار خواهنــد گرفــت.

رسی حکم فقهی جواب سلام در  بر
ارتباطات شفاهی

حکــم  شیعــه  فقهــای  تمامــی  نظــر  بــر  بنــا 
وجــوب  شــفاهی  ارتباطــات  در  سلام  جــواب 
اســت و ادلــه‌ای کــه بــرای آن ذکــر شــده از ایــن 

قــرار اســت:
ــةٍٍ  بِِتََحِِّ�يَّ تُُيّ�يِّــمْْ  حُُ إِِذََا  »وََ نســا:  سوره   86 آیــه 
ىٰٰ 

َ
َ كََانََ عََــلَ  ا��للَّهَ

وهََــا إِِّ�نَّ وْْ رُُّ�دُّ
َ
حْْسََــنََ مِِنْْهََــا أَ

َ
ــوا بِِأَ فََحََّ�يُّ

حََسِِــبًًيا« شََــيْْءٍٍ  ّ�لِّ 
كُُ

روایــات از جملــه روایتــی کــه امــام صادق� 
بْْــنُُ  »عََلِِــ�يُُّ  کننــد:  می‌ کرم�نقــل  ا پیامبــر  از 
ــكُُونِِ�يِِّ  وْْفََلِِــ�يِِّ عََــنِِ ال�سََّ بِِيــهِِ عََــنِِ ال�نََّ

َ
إِِبْْرََاهِِيــمََ عََــنْْ أَ
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  � ِ
 ا��للَّهِ

ُ
 رََسُُــولُ

َ
 قََــالَ

َ
ِ � قََــالَ

بِِي عََبْْــدِِ ا��للَّهِ
َ
عََــنْْ أَ

ضََيــةٌٌ.«2 �دُُّ فََرِِ ــ�رََّ عٌٌ وََ ال ــ�وُُّ مُُالَا تََطََ


 الــ�سََّ
امــام  از  عیســی  بــن  عثمــان  موثقــه  نیــز  و 
بْْــنِِ  حْْمََــدََ 

َ
أَ عََــنْْ  يََحْْــيََى  بْْــنُُ  ــدُُ  صــادق: »مُُحََ�مََّ

ــدٍٍ عََــنْْ عُُثْْمََــانََ بْْــنِِ عِِيــسََى عََــنْْ سََــمََاعََةََ  مُُحََ�مََّ
جُُــلِِ  تُُهُُ عََــنِِ ال�رََّ

ْ
لْ

َ
: سََــأَ

َ
ــالَ � قََ ِ

ــدِِ ا��للَّهِ بِِي عََبْْ
َ
عََــنْْ أَ

 يََــرُُ�دُُّ سََلامٌٌ 
َ

ةِِالَا قََــالَ


 يْْــهِِ وََ هُُــوََ فِِــي الــ�صََّ
َ
مُُ عََلَ

�لََّ
يُُسََــ

 
َ

 رََسُُــولَ
مُُالَا فََــإِِ�نََّ


 يْْكُُــمُُ الــ�سََّ

َ
 وََ عََلَ

ُ
 يََقُُــولُ

الَا
يْْكُُــمْْ* وََ 

َ
عََلَ

بْْــنُُ  ــارُُ  عََ�مََّ بِِــهِِ  فََمََــ�رََّ  ــي  ِ
�لِّ
يُُصََ قََائِِــماً  كََانََ  ِ ص 

ا��للَّهِ
ــ�يُُّ �  بِِ ــهِِ ال�نََّ يْْ

َ
ــرََ�دََّ عََلَ ــارٌٌ فََ ــهِِ عََ�مََّ يْْ

َ
مََ عََلَ

�لََّ
يََاسِِــرٍٍ فََسََــ

ا«
َ

هََكََــذَ
اجمــاع منقــول از صاحــب حدائــق3 و محقق 

. ثانــی4 و فقهــای دیگر

رسی حکم فقهی جواب سلام در  بر
ارتباطات مکتوب سنتی

در حکــم فقهــی جــواب سلام در ارتباطــات 
مکتــوب اخــتلاف شــده اســت. برخــی از فقهــا 
و  می‌داننــد  مســتحب  برخــی  و  واجــب  را  آن 

ــده‌اند. ــاط ش ــه احتی ــل ب ــز قائ ــی نی برخ

ادله‌ی قائلین به وجوب جواب سلام 
در ارتباطات مکتوب

• اطلاق آیات و روایات
یکــی از مهم‌تریــن دلایــل وجــوب پاســخ بــه 
اســت  اطلاقــی  مکتــوب،  ارتباطــات  در  سلام 

2. کافی باب تسلیم ج 2 446
3. الحدائق الناضرة في أحكام العترة ج 9، ص 46
4. جامع المقاصد في شرح القواعد ج 2 ص 553

تُُيّ�يِّــمْْ  إِِذََا حُُ ــةٍٍ« در آیــه‌ی »وََ کــه در واژه‌ی »بِِتََحِِّ�يَّ
َ كََانََ   ا��للَّهَ

وهََا إِِّ�نَّ وْْ رُُّ�دُّ
َ
حْْسََــنََ مِِنْْهََا أَ

َ
ــوا بِِأَ ــةٍٍ فََحََّ�يُّ بِِتََحِِّ�يَّ

می‌شــود.  مشــاهده  حََسِِــبًًيا«  شََــيْْءٍٍ  ّ�لِّ 
كُُ ى 

َ
عََــلَ

ــی از سلام،  ــوع خاص ــه ن ــد ب ــدون قی ــن واژه، ب ای
می‌شــود.  مکتــوب  و  شــفاهی  تحیــت  شــامل 
ــوا« در آیــه، ظــهور در  همچنیــن، عبــارت »فََحََّ�يُّ

وجــوب پاســخ بــه ایــن سلام دارد.
کــه  اســت  روایاتــی  اطلاق  ایــن،  بــر  علاوه 
از  دارنــد.  بــه سلام  پاســخ  بــر وجــوب  دلالــت 
جملــه روایتــی کــه امــام صــادق� از پیامبــر 
�دُُّ  عٌٌ وََ الــ�رََّ مُُالَا تََطََــ�وُُّ


 کننــد: »الــ�سََّ کــرم � نقــل می‌ ا

ضََيــةٌٌ.« فََرِِ
• دلیــل دیگــری کــه ذکــر شــده اســت؛ وجوب 
جــواب سلام در ارتباطــات مکتــوب بــه دلیــل 
صحیحــه‌ی  اســتناد  بــه  نامــه  پاســخ  وجــوب 

عبــدالله بــن ســنان اســت.
ــنْْ  ــنََانٍٍ عََ ــنِِ سِِ ِ بْْ

ــدِِ ا��للَّهِ ــنْْ عََبْْ ــوبٍٍ عََ ــنُُ مََحْْبُُ »ابْْ
كِِتََــابِِ 

ْ
الْ جََــوََابِِ  رََ�دُُّ   :

َ
قََــالَ  � ِ

ا��للَّهِ عََبْْــدِِ  بِِی 
َ
أَ

مِِالَا 


 ــ�سََّ ــادِِی بِِال بََ
ْ
مِِالَا وََ الْ


 ــ�سََّ ــوبِِ رََ�دِِّ ال كََوُُجُُ ــبٌٌ  وََاجِِ

رََسُُــولِِهِِ.«5 وََ   ِ
بِِــا��للَّهِ ى 

َ
وْْلَ

َ
أَ

و   6� حدائــق  صاحــب  چــون  فقهــایی 
کــه صــدق تحیــت  مرحــوم نراقــی7، معتقدنــد 
نــوع از سلام مــحرز نیســت امــا سلام  ایــن  بــر 
در ارتباطــات مکتــوب را بــه دلیــل وجوبی کــه 
در ایــن صحیحــه بــرای پاســخ دادن بــه نامــه 

می‌داننــد. واجــب  می‌شــود  اســتظهار 

5. الکافی، ج 4، ص 94
6. الحدائق الناضرة، ج۹، ص۲۸
7. مستند الشیعة، ج۷، ص۳۷
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ممکــن اســت ایــن اشــکال مطــرح شــود کــه 
روایــت موردنظــر در مقــام بیــان وجــوب پاســخ 
بــه سلام نامــه‌ای نیســت، بلکــه صــرفاً دلالــت 
بــر وجــوب پاســخ‌گویی بــه خــود نامــه دارد. امــا 
یــح کــرده  صاحــب حدائــق � در این‌بــاره تصر
گــر وجــوب پاســخ بــه نامــه پذیرفتــه  اســت کــه ا
شــود، وجــوب پاســخ‌گویی بــه سلام درج‌شــده 
در آن نیــز لازم خواهــد بــود. ایشــان در این‌بــاره 

می‌فرمایــد:
الخبــر دال بعمومــه عــلى وجــوب رد  »هــذا 
الــسلام الــذي كتــب لــه فــي ذلــك الكتــاب لأنــه 
إذا  ســيما  رده  صاحبــه  يتوقــع  مــا  جملــة  مــن 
كان الكتــاب إنمــا يشــتمل عــلى مجــرد الدعــاء 
كــرد  رده  بوجــوب  قــد حكــم �  و  الــسلام  و 

الــسلام.«8
نامــه،  بــه  از وجــوب پاســخ  ایــن اســاس  بــر 
حکــم وجــوب پاســخ بــه سلام در مکاتبــات نیــز 

اســتظهار می‌شــود.

ادله‌ی قائلین به عدم وجوب جواب 
سلام در ارتباطات مکتوب

انصراف »تحیت« به سلام شفاهی
اســتحباب  بــه  قائلیــن  ادلــه  از  یکــی 
پاســخ‌گویی بــه سلام در ارتباطــات مکتــوب، 
ایــن اســت کــه لفــظ »تحیــت« را منصــرف در 

می‌داننــد. شــفاهی  سلام 
کثــرت  جهــت  بــه  انصــراف  ایــن  اشــکال: 
و  کثــرت مصادیــق سلام شــفاهی  و  وجــودی 

8.  الحدائق الناضرة، ج۹، ص۲۸

قلــت وجــودی سلام کتبــی شــکل گرفتــه اســت 
نــه بــه دلیــل کثــرت اســتعمال واژه‌ی »سلام« در 
حالــت شــفاهی آن. بنابرایــن، ایــن نــوع انصراف 
ــوان ابتــدایی دانســت و درنتیجــه، مانــع  را می‌ت
از شــمول اطلاق آیــات و روایــات بــر سلام در 

ــد. ــد ش ــات نخواه مکاتب

سیره‌ی متشرعه بر عدم وجوب پاسخ 
به سلام مکتوب

مرحــوم نراقــی بــر اســاس سیــره‌ی متشــرعه، 
واجــب  را  مکتــوب  سلام  بــه  پاســخ‌گویی 
نمی‌دانســت.9 همچنیــن صاحــب جواهــر یکی 
از ادلــه‌ی عــدم وجــوب جــواب سلام مکتــوب را 

ــره ذکــر کــرده اســت.10 سی
نیســت  اســتناد  قابــل  دلیــل  ایــن  اشــکال: 
کــه ایــن سیــره در  یــرا بــرای مــا مــحرز نشــده  ز
کــه بــه  زمــان معصــوم� نیــز رایــج بــوده یــا این‌

اســت. رسیــده  نیــز  معصــوم�  امضــای 

عدم صدق »تحیت« بر سلام کتبی
اســتوار  پایــه  ایــن  بــر  مدعــا  ایــن  اســتدلال 
گــر  اســت کــه تحیــت، خطــاب زنــده اســت و ا
بــه  پاســخ‌گویی  تکلیــف  نشــنود،  مخاطــب 
آن ســاقط می‌شــود. ایــن نکتــه در فرمایشــات 
علامــه حلــی � و صاحــب جواهــر � مطــرح 
شــده اســت. در جواهرالــکلام نظــر هــر دو فقیــه 
بزرگــوار دربــاره‌ی عــدم صــدق تحیــت بــر سلام 

9. مستند الشیعه، ج 7، ص 37
10. جواهر الكلام 11 ص 111
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کتبــی چنیــن آمــده اســت:
»قــال فــي التذكــرة: »لــو نــاداه مــن وراء ســتر أو 
حائــط فقــال الــسلام عليــك أو كتــب وســلم فيــه 
أو أرســل رســولا فقــال: ســلم عــلى فلان فبلغــه 
الكتــاب والرســالة قــال بعــض الشــافعةي يجــب 
النــداء  إن ســمع  أنــه  والوجــه  الجــواب،  عليــه 
ضرورة  جيــد،  وهــو  فلا«  إلا  و الجــواب  وجــب 
عــدم صــدق التحيــة عــلى الكتابــة التــي هــي 
النقــوش بــل ولا عــلى الرســالة التــي هــي نقــل 

الــسلام...«11
در ایــن متــن، صاحــب جواهــر وجــوب پاســخ 
بــه سلامِِ مکتــوب یــا ارسال‌شــده توســط واســطه 
کنــد. طبــق اســتدلال ایشــان تحیــت  را رد می‌
کــه سلام بــه  کنــد  تنهــا در صورتــی صــدق می‌
مخاطــب  بــه  گوینــده  از  مســتقیماً  صورت 

11. جواهر الكلام 11 ص 011

برســد. بنابرایــن، در مــواردی کــه پیــام از طریــق 
نوشــتار یــا واســطه منتقــل شــود، مشــمول حکــم 

وجــوب پاســخ‌گویی نخواهــد بــود.
ی � نیــز در ذخیــره المعــاد  محقــق ســبزوار
بعــد از نقــل قــول علامــه در تذکــره بــر همیــن 
کیــد کــرده و می‌نویســد:: »وهــو متجــه  دیــدگاه تأ
لعــدم ثبــوت شــمول الآيــة للــصور المــذكورة عــدا 

صورة المنــاداة مــع ســماع النــداء«12
نیــز  ی�  ســبزوار محقــق  اســاس،  ایــن  بــر 
کــه  هماننــد علامــه� بــر ایــن عقیــده اســت 
ی  آیــه‌ی قــرآن شــامل مــواردی ماننــد نامه‌نــگار
ــا پیام‌رســانی نمی‌شــود و تنهــا زمانــی وجــوب  ی
پاســخ بــه سلام برقــرار خواهــد بــود کــه امــکان 
داشــته  وجــود  زنــده  بــه‌صورت  آن  شــنیدن 

باشــد.
علاوه بــر ایــن، برخــی منابــع لغــوی نیــز ایــن 
مفهــوم را تأییــد کرده‌انــد. ابــن منــظور در لســان 
کنــد کــه تحیــت، به‌معنــای  یــح می‌ العــرب تصر
ی  ابــراز حیــات و زندگــی در مواجهــه‌ی حــضور
کتــب  در  شــده  ذکــر  معانــی  گرچــه  اســت.13 
لغــت نمی‌توانــد در جایــگاه دلیــل قــرار بگیــرد 
باشــد  مدعــا  ایــن  بــر  مویــدی  می‌توانــد  امــا 
و  شــفاهی  تعــاملات  در  بیشــتر  تحیــت،  کــه 

کنــد. ی معنــا پیــدا می‌ حــضور

اصل عملی
بــرای  مطرح‌شــده  ادلــه‌ی  آخریــن  از  یکــی 

12. ذخیرة المعاد في شرح الإرشاد ج 2 ص 563
13. لسان العرب ج 8 ص 35

ــت« در  ــظ »تحی ــراف لف انص

جهــت  بــه  شــفاهی  سلام 

کثــرت  و  وجــودی  کثــرت 

قلــت  و  شــفاهی  سلام  مصادیــق 

ــه  ــکل گرفت ــبی ش ــودی سلام کت وج

اســت نــه بــه دلیــل کثــرت اســتعمال 

شــفاهی  حالــت  در  »سلام«  واژه ی 

ــراف را  ــوع انص ــن ن ــن، ای آن. بنابرای

می تــوان ابتــدایی دانســت کــه مانــع 

از شــمول اطلاق آیــات و روایــات بــر 

شـد. هـد ـ بـات نخواـ سلام در مکاتـ

«
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ارتباطــات  در  سلام  بــه  پاســخ  وجــوب  عــدم 
هنــگام  در  برائــت  اصــل  بــه  رجــوع  مکتــوب، 
الــزام اســت.  الــزام و عــدم  ی بیــن  بــدو شــک 
وجــوب  در  شــک  فــرض  در  اصــل  بنابرایــن 
ــده  ی ش ــار ــت ج ــوب، برائ ــه سلام مکت ــخ ب پاس

می‌شــود.14 رد  حکــم  ایــن  و 
بــر  »تحیــت«  صــدق  عــدم  گــر  ا اشــکال: 
سلام کتبــی پذیرفــه شــود، بازهــم بــا وجــود امــاره 
بــه  نوبــت  ســنان(  بــن  عبــدالله  )صحیحــه‌‎ی 

نمی‌رســد. برائــت  اصــل  یــان  جر
گــر عــدم صــدق »تحیــت« بــر سلام کتبــی  ا
صحیحــه‌ی  وجــود  بــا  حتــی  شــود،  پذیرفتــه 
وجــوب  بــر  آن  دلالــت  و  ســنان  بــن  عبــدالله 
جــواب سلام مکتــوب، بــاز هــم حکــم مســاله 
ی از فقهــای متقــدم و  اختلافــی اســت و بسیــار
متاخــر حکــم بــه عــدم وجــوب آن داده‌انــد و یــا 

دانســته‌اند. واجــب  را  آن  احتیاطــا 

رسی حکم فقهی جواب سلام در  بر
ی ارتباطات در بستر فضای مجاز

بــرای  کــه  متعــددی  )پلتفــرم(  ســکوهای 
ی شــکل گرفته‌انــد،  تعــاملات در فضــای مجــاز
وجــود  بــه  را  مختلفــی  ارتباطــی  بســترهای 
انــواع  و  ایــن بســترها  تفــاوت در  آورده اســت. 
میکننــد،  ایجــاد  کــه  مختلفــی  ارتباطــات 
ــرای احــکام  اخــتلاف موضوعــات متفاوتــی را ب
موضوعــات  تبــع  بــه  و  میزنــد  رقــم  شــرعی 
متفــاوت ممکــن اســت بــه احــکام متفاوتــی در 

14. جواهر الكلام 11 ص 111

هــر بســتر ارتباطــی رسیــد. لــذا بــرای دســتیابی 
ایــن  ماهیــت  بایــد  ابتــدا  فقهــی  احــکام  بــه 
تمــام  کلــی  طور  بــه  شــناخت.  را  ســکوها 
ســکوهای ارتباطــی موجــود، بــا تمــام تنوعــی کــه 
کــرد: دارنــد، را در ســه دســته می‌تــوان تقسیــم 

)Email( ونیکی صندوق‌های پست الکتر
Electronic Mail )نامــه  Email مخفــف 
الکترونیــک( یــا »رایانامــه« یکــی از روش‌هــای 
طریــق  از  مکتــوب  پیام‌هــای  تبــادل 
دســتگاه‌های الکترونیکــی ماننــد رایانــه، تلفــن 
هوشــمند و تبلــت اســت. از ســکوهای رایــج 
ایرانــی و بین‌المللــی در ایــن حوزه می‌تــوان بــه 
کــرد. اشــاره   Yahoo Mail و   Gmail  ، چاپــار

)Messenger( پیام‌رسان‌ها
پیام‌رســان‌ها برنامه‌هــایی هســتند کــه بــرای 
طراحــی  ی  فور پیام‌هــای  یافــت  در و  ارســال 
ارتباطــات  بــر  بیشــتر  ابزارهــا  ایــن  شــده‌اند. 
فــردی یــا گروهــی تمرکــز دارنــد و علاوه بــر ارســال 
ی  ک‌گذار اشــترا ماننــد  قابلیت‌هــایی  متــن، 
را  تصویــری  و  صوتــی  تمــاس  فایــل،  عکــس، 
ایــن  مشــهور  نمونه‌هــای  از  می‌دهنــد.  ارائــه 
دســته می‌تــوان بــه ایتــا، بلــه، واتســاپ و تلگــرام 

کــرد. اشــاره 

 Social( شبکه‌های اجتماعی
)Network

شــبکه‌های اجتماعــی، ســکوهایی هســتند 
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گســترده،  ارتباطــات  ایجــاد  هــدف  بــا  کــه 
محتــوا  ی  ک‌گذار اشــترا و  جمعــی  تعــاملات 
طراحــی شــده‌اند. نمونه‌هــایی از ایــن شــبکه‌ها 
 )X( توییتــر  گرام،  اینســتا فیســبوک،  شــامل 
و  اهــداف  هرکــدام  کــه  هســتند  لینکدیــن  و 
کــه  بــران خــاص خــود را دارنــد. همــان‌طور  کار
از نــام ایــن دســته پیداســت، ماهیــت اصلــی 
شــبکه‌ای  ارتباطــات  اجتماعــی،  شــبکه‌های 
پیام‌رســانی  تعــاملات  نــه  اســت،  جمعــی  و 

مســتقیم.
بــه  هرقســم،  ماهیــت  شــدن  روشــن‌تر  بــرای 
دیگــر  قســم  از  قســم  هــر  تفاوت‌هــای  بررســی 

یــم. می‌پرداز

پیام‌رسان« تفاوت بین »رایانامه« و »
پیام‌هــای  ارســال  بــرای  ایمیــل  یــا  رایانامــه 
، و پیام‌رســان‌ها  رســمی، حرفــه‌ای و طولانی‌تــر
بــرای ارتباطــات غیررســمی، محــاوره و دوســتانه 

اســتفاده می‌شــوند.
ی و تعاملی  پیام‌رســان‌ها برای ارتباطــات فور
طراحــی شــده‌اند، در حالــی کــه رایانامــه معمــولاً 
مناســب  ی  غیــرفور پیام‌هــای  ارســال  بــرای 

اســت.
و  فایل‌هــا  ارســال  بــرای  معمــولاً  رایانامــه 
در  می‌شــود،  اســتفاده  طولانی‌تــر  پیوندهــای 
بــه امکاناتــی  کــه پیام‌رســان‌ها معمــولاً  حالــی 
ی مــکان، تمــاس صوتــی  ک‌گذار ماننــد اشــترا
و تصویــری و گفتگــوی آنلایــن مجهــز هســتند.
پیام‌رســان‌ها معمــولاً امــکان مشــاهده اعلان 

یافــت پیــام را ارائــه می‌دهنــد، در حالــی کــه  در
رایانامــه معمــولاً ایــن ویژگی‌هــا را نــدارد.

پیام‌رسان« و  تفاوت بین »
»شبکه‌های اجتماعی«

شــبکه‌های اجتماعــی برای ایجــاد ارتباطات 
ک محتــوا، طراحــی  و تعــاملات جمعــی و اشــترا
بیشــتر  پیام‌رســان‌ها  کــه  شــده‌اند در صورتــی 
ی ارتباطــات شــخصی و ارســال پیــام متنــی،  رو

صــدا، و تصویــر تمرکــز دارنــد.
مخاطبانــی  اجتماعــی  شــبکه‌های 
بیشــتر  پیام‌رســان‌ها  امــا  دارنــد،  غیرمحــدود 
ماننــد  محــدود،  مخاطبــان  بــا  ارتبــاط  بــرای 
اســتفاده  خانــواده  و  آشــنایان  دوســتان، 

. ند شــو ‌ می
و  ارتباطــات  اجتماعــی،  شــبکه‌های  در 
بــاز  و  عمومــی  صورت  بــه  بیشــتر  تعــاملات 
در  امــا  می‌شــود  انجــام  گســترده  فضــایی  در 
بیشــتر  ارتباطــات  یــت  مدیر پیام‌رســان‌ها، 

اســت. مســتقیم  و  خصوصــی  شــخصی، 
انــواع  ماهیــت  شــدن  روشــن‌تر  بــا  حــال 
صورت  ی  مجــاز فضــای  در  کــه  ارتباطاتــی 
ــواب سلام در  ــی ج ــم فقه ــوان حک ــرد میت میگی

کــرد. مشــخص  را  بســتر  هــر 

حکم فقهی جواب سلامی که در بستر 
ونیکی داده  صندوق‌های پست التکر

می‌شود
پســتی  صندوق‌هــای  در  ارتباطــات 
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الکترونیکی از نظر ســاختار و کارکرد، شــباهت 
قابــل توجهــی بــه مکاتبــات ســنتی دارنــد، امــا 
بــا ابزارهــایی متفــاوت  انجــام می‌شــوند. ایــن 
پســت  مدرن‌شــده‌ی  نســخه‌ی  صندوق‌هــا، 
بــر  مبتنــی  آن‌هــا  عملکــرد  و  هســتند  ســنتی 
ی اســت؛  یافــت پیام‌هــای غیــر فور ارســال و در
انتظــار  معمــولاً  فرســتنده  دلیــل،  همیــن  بــه 
رایانامه‌هــا  در  نــدارد.  یــع  سر پاســخ  یافــت  در
نــدارد  یــان  جر محــاوره‌ای  پیام‌هــای  معمــولا 
محــاورات  از  رســمی‌تر  و  طولانی‌تــر  متن‌هــا  و 
روزمــره اســت. لــذا بایــد ایــن قســم از ارتباطــات 
ی را بــه ارتباطــات مکتــوب ســنتی ملحق  مجــاز
گفــت »تحیــت« بــه سلام در ایــن نــوع  کــرد و 
یــرا  کنــد ز ی نیــز صــدق نمی‌ از ارتبــاط مجــاز
مکاتبــات رایانامــه‌ای ماننــد مکاتبــات ســنتی 
فاقــد خطــاب زنــده هســتند. در نتیجــه، حکــم 
ــه سلام در بســتر صندوق‌هــای  فقهــی پاســخ ب
پســتی الکترونیکــی هماننــد حکــم پاســخ بــه 
خواهــد  ســنتی  مکتــوب  ارتباطــات  در  سلام 

ــود. ب

حکم فقهی جواب سلامی که در بستر 
پیام‌رسان‌ها داده می‌شود

کارکــرد  و  ماهیــت  شــد  ذکــر  کــه  همانــطور 
کاملا متفــاوت از صندوق‌هــای  پیام‌رســان‌ها 
نــگاه  در  شــاید  اســت.   الکترونیکــی  پســت 
برخــط  ارتباطــات  میــان  تفکیــک  نخســت، 
بــرای  پیام‌رســان‌ها  در  غیربرخــط  و  )آنلایــن( 
تعییــن حکــم کافــی بــه نظــر برســد؛ بــه ایــن معنــا 

کــه:
در مکالمــات برخــط، اعــم از متنــی، صوتــی 
یــا تصویــری ، سلام در حکــم سلام مشــافهی 
مکالمــات  هماننــد  آن  حکــم  و  بــود  خواهــد 
شــفاهی اســت. ایــن مشــابه حکمــی اســت کــه 
امــام خمینــی� در تحریرالوسیلــه بــرای پاســخ 
بــه سلام در مکالمــات تلفنــی بیــان کرده‌انــد.15

بــه  غیربرخــط  مکالمــات  مقابــل،  در 
تابــع  و  می‌شــوند  ملحــق  ســنتی  مکاتبــات 

گیرنــد. می‌ قــرار  احــکام  همــان 
کــه  می‌دهــد  نشــان  دقیق‌تــر  بررســی  امــا 
تشــخیص موضــوع در ایــن مســئله پیچیده‌تــر 
از یــک تقسیم‌بنــدی ســاده بــه ارتباطــات برخــط 

اســت. غیربرخــط  و 
ــده از  ــات، سلام ارسال‌ش ــوع ارتباط ــن ن در ای
طریــق پیــام صوتــی، تصویــری یــا متنــی از نظــر 
عرفــی تحیــت محســوب می‌شــود ولــو اینکــه در 
ارتباطی غیر برخط باشــد. امروزه عرف رایج در 
ارتباطــات تغییــر کــرده، و پیام‌رســانی دیجیتــال 
یکــی از روش‌هــای اصلــی تعــاملات اجتماعــی 
تغییــر  تعاملــی  شیوه‌هــای  وقتــی  اســت. 
گزیــر بایــد ایــن تحــولات را  کننــد، فقــه هــم نا می‌
در تشــخیص موضوعــات لحــاظ کنــد. امروزه 
ی از مــوارد  ی در بسیــار پیام‌رســان‌های مجــاز
و  شــده‌اند  ی  حــضور مکالمــات  جایگزیــن 
ایــن فضــا،  کــه سلام در  باعــث شــده  همیــن 
نوعــی تحیــت عرفــی محســوب شــود و عــرف 
ی  حــضور سلام  هماننــد  را  ی  مجــاز سلام 

15. تحریر الوسیله ج 2 ص 176
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ببینــد. ایــن نــوع سلام گرچــه مشــافهی نيســت 
گیــرد. در ایــن نــوع  امــا درحکــم مشــافهه قــرار می‌
ارتبــاط گرچــه دو طــرف بــه صورت فیزیکــی در 
يــک زمــان و مــکان واحــدی قــرار ندارنــد امــا در 
ی در زمــان و مــکان واحــدی تــصور  بســتر مجــاز
ــل  ــرای هــم قاب ــر آنهــا ب می‌شــوند. صــدا و تصوي
شــنيدن و ديــدن اســت. پیام‌رســان‌ها در واقــع 
کننــد  یــک فضــای مشــترک تعاملــی ایجــاد می‌
کــه بــا تاخیــر در پاســخ‌گویی و یــا برخــط نبــودن، 
 ، ایــن فضــای تعاملــی از بیــن نمــی‌رود. ازایــن‌رو
فضــای  یــک  در  را  خــود  مخاطــب  بــر  کار
در  او  اینکــه  ولــو  کنــد،  می‌ تــصور  مشــترک 
لحظــه‌ی ارســال پیــام برخــط نباشــد. در ایــن 
فضــای تعاملــی ایجــاد شــده گرچــه دوطــرف بــه 
کیلومترهــا از یکدیگــر  صورت فیزیکــی شــاید 
ی  ــاز ــه صورت مج ــا ب ــند ام ــته باش ــه داش فاصل

در محیــط واحــدی حــضور دارنــد. 
ی  لــذا بایــد گفــت کــه عــرف، مکالمــه مجــاز
جایگزیــن  و  شــفاهی  مکالمــه  حکــم  در  را 
ی  نامه‌نــگار بــه  نــه چیــزی شــبیه  آن می‌بینــد 
بیــن  کــه  تفاوت‌هــایی  ســنتی.  مکتــوب 
تعــاملات در رایانامــه و تعــاملات در پیامرســان 
ذکــر شــد مویــدی بــرای صــدق ایــن ادعاســت. 
بــرای درک بهتــر ایــن موضــوع لازم اســت مجددا 

کنیــم: بررســی  را  ایــن تفاوت‌هــا 
پیام‌هــای  ارســال  بــرای  ایمیــل  یــا  »رایانامــه 
، و پیام‌رســان‌ها  رســمی، حرفــه‌ای و طولانی‌تــر
بــرای ارتباطــات غیررســمی، محــاوره و دوســتانه 

اســتفاده می‌شــوند.

ی و تعاملی  پیام‌رســان‌ها برای ارتباطــات فور
طراحــی شــده‌اند، در حالــی کــه رایانامــه معمــولاً 
مناســب  ی  غیــرفور پیام‌هــای  ارســال  بــرای 
و  نامــه  یافــت  در انتظــار  فرســتنده  و  اســت 

یــع آن را نــدارد. پاســخ سر
و  فایل‌هــا  ارســال  بــرای  معمــولاً  رایانامــه 
در  می‌شــود،  اســتفاده  طولانی‌تــر  پیوندهــای 
بــه امکاناتــی  کــه پیام‌رســان‌ها معمــولاً  حالــی 
ی مــکان، تمــاس صوتــی  ک‌گذار ماننــد اشــترا
و تصویــری و گفتگــوی آنلایــن مجهــز هســتند.

پیام‌رســان‌ها معمــولاً امــکان مشــاهده اعلان 
یافــت پیــام را ارائــه می‌دهنــد، در حالــی کــه  در

ایمیــل معمــولاً ایــن ویژگی‌هــا را نــدارد.«

حکم فقهی جواب سلام در مکالمات 
پیام‌رسان‌ها وهی  گر

پــس از آنکــه تعــاملات در بســتر پیام‌رســان‌ها 
ی و شــفاهی در نظــر  مشــابه تعــاملات حــضور
گرفتــه شــد، تمامــی شــرایط و احــکام مرتبــط 
بــا مکالمــات شــفاهی در ایــن فضــا نیــز قابــل 
تطبیــق خواهــد بــود. یکــی از مســائل مهــم در 
ایــن زمینــه، حکــم پاســخ بــه سلام در گروه‌هــای 
پیام‌رســان ماننــد گروه‌هــای تلگرامــی، ایتــایی 
و واتســاپی اســت. ایــن نــوع تعــاملات مشــابه 
آن  در  کــه  اســت  جمــع  یــک  در  فــرد  حــضور 
نظــر  از  کنــد.  می‌ سلام  همــگان  بــه  شــخص 
بــه  پاســخ  حکــم  فضــایی  چنیــن  در  فقهــی، 
ــی کــه  ــود؛ امــا در صورت سلام، واجــب خواهــد ب
یــک نفــر از اعضــای گروه پاســخ دهــد، وجــوب 
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بــر  مســئله  ایــن  می‌شــود.  ســاقط  دیگــران  از 
کــه  روایتــی از امــام صــادق� اســتوار اســت 
گــر يــك نفــر از گروهى سلام كنــد  می‌فرماینــد: ا
گــر يــىك  كافى اســت و نيــز ا بــراى همــه آنهــا 

پاســخ دهــد از ديگــران ســاقط اســت.
ــدٍٍ  حْْمََــدََ بْْــنِِ مُُحََ�مََّ

َ
ــدُُ بْْــنُُ يََحْْــيََى عََــنْْ أَ »مُُحََ�مََّ

نِِْ إِِبْْرََاهِِيــمََ  نِِْ يََحْْــيََى عََــنْْ غِِيََــاثِِ ب� ــدِِ ب� عََــنْْ مُُحََ�مََّ
قََــوْْمِِ 

ْ
مََ مِِــنََ الْ

�لََّ
: إِِذََا سََــ

َ
ع قََــالَ  ِ

بِِي عََبْْــدِِ ا��للَّهِ
َ
عََــنْْ أَ

 عََنْْهُُــمْْ.«16
َ
جْْــزََأَ

َ
 عََنْْهُُــمْْ وََ إِِذََا رََ�دََّ وََاحِِــدٌٌ أَ

َ
جْْــزََأَ

َ
وََاحِِــدٌٌ أَ

حکم فقهی جواب سلامی که در بستر 
شبکه‌های اجتماعی داده می‌شود

دو  بــه  می‌تــوان  را  فضــا  ایــن  در  تعــاملات 
کــرد: تقسیــم  کلــی  دســته‌ی 

یــا  فــردی  مخاطــب  دارای  کــه  ارتباطاتــی 
هســتند. مشــخص  گروهــی 

ارتباطاتــی کــه بــدون مخاطــب مشــخص، در 
فضــای گســترده و عمومــی منتشــر می‌شــوند.

شــبکه‌های  بســتر  در  کــه  پیام‌هــایی 
معمــول  بــه‌طور  می‌شــوند،  منتشــر  اجتماعــی 
مخاطــب  فاقــد   ، بســتر ایــن  کارکــرد  طبــق  و 
محــدود و شــخصی هســتند و در یــک فضــای 
قــرار  نامحــدود  بــران  کار دســترس  در  عمومــی 
گــر فــردی سلامــی  گیرنــد. بــه همیــن دلیــل، ا می‌
گــر  ا کنــد )مــثلاً  بــه‌صورت عمومــی منتشــر  را 
کســی کلمــه‌ی »سلام« را در توییتــر )X( توییــت 
کلمــه را  کنــد یــا عکس‌نوشــته‌ای شــامل ایــن 
ک بگــذارد( چــون ایــن  گرام بــه اشــترا در اینســتا

16. الکافی ج 2 ص 746

سلام در معــرض دیــد جمعــی از افــراد نامحدود 
قــرار داده شــده  بــدون مخاطــب مشــخص  و 
کنــد و پاســخ بــه  اســت، صــدق تحیــت نمی‌
پیــام دارای  ایــن  گــر  ا امــا  آن واجــب نیســت. 
مخاطــب مشــخصی باشــد، ماننــد ارتباطــات 
دوطرفــه‌ای کــه در بخــش نظــرات و پاســخ‌ها بــه 
گیــرد، یــا در فضــایی  محتــوای اصلــی شــکل می‌
ــرای ارتباطــات خصوصــی و  کــه ایــن ســکوها ب
گروهــی، مشــابه پیام‌رســان‌ها، ایجــاد کرده‌انــد، 
مشــابه  تعــاملات  ایــن  حکــم  شــود،  ارســال 
ارتباطــات موجــود در پیام‌رســان‌ها خواهــد بــود 
و پاســخ‌گویی بــه تحیــت در چنیــن شــرایطی، 
تابــع همــان احــکام فقهــی مکالمــات شــفاهی 

خواهــد شــد.

ی نتیجه‌گیر
کــه وجــوب پاســخ  ایــن پژوهــش نشــان داد 
ی، بنابــر اجمــاع  بــه سلام در ارتباطــات حــضور
ارتباطــات  امــا در  امــری مســلم اســت.  فقهــا، 
و  دارد  وجــود  اختلاف‌نظرهــایی  کتبــی، 
سلام  بــه  پاســخ  کــه  فقهــایی  دلیــل  عمــده‌ی 
نمی‌داننــد،  واجــب  را  تعــاملات  نــوع  ایــن  در 
عــدم صــدق »تحیــت« بــر چنیــن سلام‌هــایی 
کــه  یــم  بپذیر گــر  ا حتــی  بااین‌حــال،  اســت. 
کنــد  »تحیــت« در ارتباطــات کتبــی صــدق نمی‌
و پاســخ بــه سلام در آن واجــب نیســت، ایــن 
حکــم را نمی‌تــوان بــه‌صورت کلــی بــرای تمــام 
ی  مجــاز فضــای  در  ی  غیرحــضور ارتباطــات 
درنظــر گرفــت. بــه‌طور مشــخص، در ارتباطــات 
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گرفته در پیام‌رســان‌ها - اعــم از متنــی،  شــکل‌
صوتــی یــا تصویــری - سلام از مصادیــق تحیــت 
بــه آن واجــب  محســوب شــده و پاســخ‌گویی 
گــر سلام  اســت. در شــبکه‌های اجتماعــی نیــز ا
خطــاب بــه مخاطــب مشــخصی باشــد، همــان 
خطــاب  گــر  ا امــا  داشــت؛  خواهــد  را  حکــم 
یــا  بــه جمعــی نامحــدود و بــدون تعییــن فــرد 
گروه خاصــی صــادر شــود، وجــوب پاســخ بــه 
آن منتفــی خواهــد بــود. در مقابــل، ارتباطــات 
مبتنــی بــر رایانامه‌هــا )ایمیــل( به‌دلیل شــباهت 
ــع همــان  ــه مکاتبــات ســنتی، تاب عرفــی آن‌هــا ب
احــکام بــوده و در صورت پذیــرش عــدم وجوب 
پاســخ بــه سلام در ارتباطــات کتبــی، ایــن حکــم 

ی خواهــد بــود. در بســتر رایانامــه نیــز جــار
می‌تــوان  تقسیم‌بنــدی،  ایــن  بــه  توجــه  بــا 
نتیجــه گرفــت کــه تعییــن وجــوب یــا اســتحباب 
وابســته  ی،  مجــاز فضــای  در  سلام  بــه  پاســخ 
بــه ماهیــت بســتری اســت کــه تعــاملات در آن 
در  کــه  داد  نشــان  پژوهــش  ایــن  دارد.  یــان  جر
بررســی  معاشــرات،  فقهــی  احــکام  تشــخیص 
بشــری  تعــاملات  در  کــه  تحولاتــی  مســتمر 
کنــد. گیــرد نقــش اساســی ایفــا می‌ صورت می‌

منابع
قرآن کریم

کلینی، محمد بن یعقوب، الکافی، الإسلامیة

خمینــی، روح‌الله، تحریــر الوسیلــة، مؤسســه‌ی تنظیــم و 

نشــر آثــار امــام خمینــی �

نجفــی، محمــد حســن، جواهــر الــکلام فــی شــرح شــرائع 

الإسلام، دار إحیــاء التــراث الــعربی

علامــه حلــی، حســن بــن يوســف، مختلــف الشــيعة فــي 

أحــكام الشريعــة، دفتــر انتشــارات اسلامى

بحرانــی، یوســف، الحدائــق الناضــرة فــی أحــکام العتــرة 

، مؤسســة النشــر الإسلامــی الطاهــر

محقــق ثانــی )المحقــق الكركــي(، جامــع المقاصــد فــی 

شــرح القواعــد، موسســة آل البیــت علیهم‌الــسلام

ی، محقــق، ذخیــرة المعــاد فــی شــرح الإرشــاد،  ســبزوار

البیــت علیهم‌الــسلام موسســة آل 

نراقــی، مهــدی، مســتند الشیعــة فــی أحــکام الشریعــة، 

مؤسســة آل البیــت علیهم‌الــسلام

، جمال‌الدین، لسان العرب، دار صادر ابن منظور




